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KİŞİSEL BİLGİLER 

   Cinsiyet : Erkek 
    Doğum Tarihi – Yeri : 05/05/2001 – Kadıköy 
    Ehliyet : A1-A2 (2022) 
    Askerlik Durumu : Yapıldı 
    Medeni Durum : Bekar 

ÖZET 

4 yıldır IT Uzmanı olarak görev yapmaktayım. IT altyapı süreçleri, IT operasyonel süreçler, üst yönetim ve kullanıcı desteği, donanım ve 
yazılım sorun giderme ve bunun gibi birçok alanda deneyim sahibiyim. Sahip olduğum tecrübeler doğrultusunda sürekli olarak kendimi 
geliştirmeye ve yeni bilgiler öğrenmeye önem veriyorum. Hedefim, IT sektöründe aktif olarak yer almak ve çalışacağım pozisyon larda 
kendimi en iyi seviyeye taşımaktır. 
 

EĞİTİM 

Üniversite:              Anadolu Üniversitesi - Bilgisayar Teknolojileri Bölümü, Bilgisayar Programcılığı           10/2022 – 06/2025 
 
                                 İstanbul Medipol Üniversitesi - Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu / Fizyoterapi           08/2019 – 06/2021 

Lise:                        Mehmed Bayazıd Anadolu Lisesi                                                                                      09/2015 – 06/2019 
 

DENEYİM 

Otokoç Otomotiv A.Ş                                                                                                                                          10/2022 – 10/2025 

- Microsoft Windows Sistemleri Sorun Giderme ve Desteği 
- Active Directory Yönetimi 
- Microsoft 365, Microsoft Exchange ve Microsoft İntune Center Yönetimi 

- Exchange Online ve Outlook uygulamalarının yapılandırılması ve yönetimi. 
- DHCP Yönetimi 

- Kullanıcı Destek ve VİP Çalışan Desteği 
- Microsoft MDM Yönetimi 

- Donanım Kurulumları ve Desteği 
 

Kolay Gelsin / Koç Group                                                                                                                                    12/2025 – Halen 
- Active Directory Yönetimi 
- Entra ID, Microsoft 365, Microsoft Exchange ve Microsoft İntune Center Yönetimi 
- Exchange Online ve Outlook uygulamalarının yapılandırılması ve yönetimi 
- Print Server, File Server Yönetimi 
- DHCP Yönetimi 
- SCCM Yönetimi 

- Microsoft Windows İşletim Sistemleri Sorun Giderme ve Desteği 

DİL 

Türkçe Ana dil 
İngilizce Okuma: B1, Yazma: A2, Konuşma: A2 

SERTİFİKALAR 

- Windows Server Sistem & Network Eğitimi 
- Windows Server: Başlangıçtan Uzmanlığa Sistem ve Network Eğitimi 
- Microsoft 365 Yönetimi ve Bulut Servisleri 
- A'dan Z'ye Microsoft SCCM 
- VMware Workstation Eğitimi 
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